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REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE

1. DESCRIPCION GENERAL

Procedimentar la gestion metrolégica, definir la técnica aplicada a las verificaciones.

2. REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES DEL CLIENTE

La implementacién de un sistema de gestion de las mediciones, la definicion de la
técnica metroldégicamente adecuada para los procesos de verificacion interna, utilizada
en instrumentos de medicion dimensional, definicion de buenas practicas operacionales
en instrumentos de medicion. Se establece en conversacion con ITECO definir
capacitaciones en los temas antes relacionados y cotizar asistencia técnica en dichos
aspectos.

CARACTERISTICAS FUNCIONALES: N.A.
REQUISITOS DE PORTABILIDAD: N.A.
REQUISITOS DE RENDIMIENTO: N.A.
REQUISITOS OPERACIONALES: N.A.
INSTALACION: N.A.

MANTENIMIENTO: N.A.

SEGURIDAD: N.A.

REQUISITOS DE RECURSOS: Se debe contar con la disponibilidad del personal
asignado por ITECO S.A. y el tiempo para el completo desarrollo del proyecto.

INFORMES: Los definidos para cada actividad de seguimiento de implementacién,
ademas de informe final de asistencia técnica que contenga la informacion relevante al
trabajo realizado

3. RESTRICCIONES GENERALES

NORMAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO: ISO 9001:2015
CONDICIONES DE SEGURIDAD: N.A.

DISPONIBILIDAD: La empresa esta supeditada a la aprobacion de recursos para la
ejecucion del proyecto, por lo gue por el momento solicita cotizacion y anteproyecto, sin
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determinar una fecha para la ejecucion.

PLAZOS: los plazos seran determinados cuando el cliente confirme disponibilidad de
recursos. En caso de aprobar asistencia técnica se pueden brindar capacitaciones de

manera inmediata.
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¢Es abordable la complejidad técnica? Sl

¢ Se dispone del personal con la formacion requerida? Sl

¢.Se puede cumplir el plazo requerido? Sl

¢,Se dispone de la capacidad instalada requerida? Sl

¢,Se procede a realizar el anteproyecto? Si

¢ Genera articulo para publicacion? NO

Director de Proyecto: Jhonathan Paul Obando Vera

OBSERVACIONES: Para la elaboracion del anteproyecto
se requiere 8 h profesional.

Nombre del anteproyecto: Implementacion de Sistema de
Gestion de las Mediciones.

Coordinador de Area

Firma




